PARCOURS ACTIVATION
Appareils iOS

Vous venez d'acqueérir une eSIM Digicel et nous vous en remercions. Vous refrouverez dans ce
document les étapes & suivre afin d'activer votre eSIM Digicel.

La eSIM vous est remise imprimée ou envoyée par mail. Différentes informations s'y frouvent, le
détail du ticket eSIM est disponible & la fin de ce document.

Avant de passer a l‘activation de votre eSIM, assurez-
vous d’avoir validé les étapes suivantes :

O Je posséde un smarfphone compdatible eSIM  (listing disponible sur le site du
constructeur) ET le réseau est déverrouillé

O Je suis connecté a un réseau Wi-Fi stable

O Jai mon ficket eSIM Digicel prét & étre scanné

Vous avez validé toutes les étapes précédentes ¢ Passons & lactivation de la eSIM.

A. Activation eSIM via Code QR
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) Depuis vos réglages, accédez au 2) Choisissez ensuite
menu « Données cellulaires » « Ajouter une carte eSIM »
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Annuler

()

Configurer les
7 .
données cellulaires
Vous pouvez transférer un numéro de
téléphone depuis un iPhone a proximité ou
scanner un code QR fourni par votre
opérateur.

En savoir plus...

Transférer depuis un iPhone
a proximité

E':::? Utiliser un code QR

3) Appuyez sur
« Utiliser un code QR »

< Retour

Scanner un code QR

Placez le code QR fourni par votre opérateur dans
le cadre.

En savoir plus.

Saisir les données manuellement

4) Scannez le code QR & loide de
l'appareil photo

N.B.: vous pouvez également scanner le code QR
directement depuis I'application Appareil photo.

B. Activation manvuelle
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) Depuis vos réglages, accédez au
menu « Données cellulaires »
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Partage de connexion Oui

Sélection du réseau Appels Wi-Fi
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Services de l'opérateur
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2) Choisissez ensuite
« Ajouter une carte eSIM »
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Configurer les
7 .
données cellulaires
Vous pouvez transférer un numéro de
téléphone depuis un iPhone a proximité ou
scanner un code QR fourni par votre
opérateur.

En savoir plus...

Transférer depuis un iPhone
a proximité

EE Utiliser un code QR

3) Appuyez sur
« Utiliser un code QR »

< Retour

Scanner un code QR

Placez le code QR fourni par votre opérateur dans

le cadre.

En savoir plus...

| Saisir les données manuellement

4) Choisissez «Saisir les données
manuellement » en bas de I'écran.

< Retour

Saisissez le code
d'activation
les i ions d'activation fournies
par votre opérateur.

Adresse SM-DP+ |
Code d'activation
Code de confirmation

Un code de confirmation est requis si votre
opérateur vous en a fourni un.
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123 espace suivant
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Sales Agent
Order No.: whiq3-orzex
Netwark: Digicel Martinique
icci: 89595200122
price: 20EUR

Plan: Wartinique Test Pian
Date: 16/02/2023

8959620

122

2

Premier  encart  réservé  aux
informations techniques dédices &
Digicel

Sales Agent = Conseiller
- Order No = N° commande POS
- Metwork = Opérateur
ICCID = ICCID / N° de SIM
Price = Prix
Plan = Offre
- Date = Date de sélection de la eSIM

Download Your eSIM Profile -
To complete your eSiM Plan download, scan
the QR code below.

‘Scan Your QR Code
siiee
iil:%"ﬂ‘!
Cannot Scan The QR Code?
If you cannet scan the OR code, please enter
the activation code manually via your device

Deuxiéme encart dédie au QR Code
de la eSIM

Scannez votre QR Code et laissez-
vous  guider par  les  &topes
dinstallation et de configuration

() Tekchorge votre profil ssiM

Afn ce competer ke renar
scanrez ke GR Code c-opres

o vore P esiM,

Scannoz vatre QR Code

Vous ne pouver pas scanner ke GR Code T

Sl wous N poavez pos wanmer B GR Cose enmer
I code dacihalion depus s pommires de

pare

Activation Gode For i0S Devices =
5M-DP+ Address: demo-

consumer vlidspereach
dpplus.com
KDOLSH5860PK1GSHRC
PVLOSH3ITVIESDLNJS
QUX2CRAZIEBHVIKEW

Activation Code:

Code dactivation manuel pour les
appareils sous i0S.
12) Code dractivation pou ks apparels S

DR+ Adresse K000
Code doctvatbn - 00

Activation Code For All Other Devices
LPA Sdemo-

consumer validspereachdpplus comSKDOLS
HSBE0PK1Q5SHRCPVLO9HIIZVIESDLNIBQ
4X2GQA39

Code daclivaion manuel pour les
appareils sous Android.

(3) Code dactivation pour fous les aulres apparels.

Network Tems & Conditions
For Netwark Terms & Conditicns, please go
‘to www.simlocal.com/network-terms-and-
conditions

Customer Service

To view sctivation and downlosd quides,
plsase go o

Cefte partie ne sapplique pas aux
clients Digicel Antilles-Guyane.

Pour toute question sur votre eSIM,
rapprochez vous de votre point de
souscription ou contactez le 555

email: support@digicelinternational.com
telephone: 1-888-680-6842

Business Hours: Monday to Saturday 9.00
AM 10 6:00 PMEST

Pour ks condiions culsaiion o e sarvces, rendezvous s
wwwdgestt

e
Relrouver ks quides tecihalisn e5IM 4 b ST ww diicellt
U cenoctez B serviee clen au 555 Gepus volre igre DigEel

5) Saisissez les informations fournies sur le ticket eSIM (froisiéme encart pour les
appareils iOS) puis cliquez sur « Suivant » en haut & droite.
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Note explicative Ticket eSIM

©J Digicel

Sales Agent:

Order No.: wbBq3-ovzzx
Network: Digicel Martinique
ICCID: 89596200122

Price: 20 EUR

Plan: Martinique Test Plan
Date: 16/02/2023

89596280122

Premier encart réserve Qaux
informations techniques dédiees &
Digicel.

- Sdles Agent = Conseiller

- Order No = N° commande POS

- Network = Opérateur

- ICCID = ICCID / N°® de SIM

- Price = Prix

- Plan = Offre

- Date = Date de sélection de la eSIM

FkkkkkdkEkkdkEkkkihkdkkkihihkikiriiiiti

Download Your eSIM Profile i
To complete your eSIM Plan download, scan
the QR code below.

Scan Your QR Code
[=] [=]

Cannot Scan The QR Code?

If you cannot scan the QR code, please enter
the activation code manually via your device
seftings.

Deuxiéme encart dédié au QR Code
de la eSIM.

Scannez votre QR Code et laissez-
vous  guider par les  eétapes
d'installation et de configuration.

() Téléchargez votre profil eSIM
Afin de compiter ke télchargement de votre Plan esiM,
scannez e QR Code chaprés.

Scannez votre QR Code

Vous ne pouvez pas scanner ke QR Code ?

5i vous ne pouvez pas scanner ke QR Code, entrez
manuelement ke code dactivation depuis les paramétres de
votre appareil

Activation Code For iOS Devices

SM-DP+ Address: demo-
consumer.validspereach
dpplus.com

Activation Code: KD9L5H5860PK1Q5HRC
PVLO9H3J7V1ESDLNJS
Q4X2GQA39EBHVIKSW

Code d'activation manuel pour les
appareils sous iOS.

(2) Code d'activation pour les appareils 105

SM-DP + Adresse : XXX
Code dactivation : XXX

Activation Code For All Other Devices
LPA:1$demo-
consumer.validspereachdpplus.com$KD9L5
H5860PK1Q5HRCPVLO9H3J7V1ESDLNJBQ
4X2GQA39

Code dactivation manuel pour les
appareils sous Android.

(3) Code d'activation pour tous les autres appareils

e deded e ek ko ke

Network Terms & Conditions

For Network Terms & Conditions, please go
to www.simlocal.com/network-terms-and-
conditions

Customer Service

To view activation and download guides,
please go to
www.simlocal.com/activationguide
email: support@digicelinternational.com
telephone: 1-888-880-6842

Business Hours; Monday to Saturday 9:00
AM to 6:00 PM EST

Cefte partie ne s'appliqgue pas aux
clients Digicel Antilles-Guyane.

Pour toute question sur votre eSIM,
rapprochez vous de votre point de
souscription ou contactez le 555.

(4) Conditions d'utilisction cle services

Pour les conditions d'utiisation et de services, rendez-vous sur
wiww digicelfr

Service Client
Retrouvez les guides doctivation e5IM wr le site www digicelfr
ou confactez ke service client au 555 depuis votre ligne Digicel.
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D. Modéles prenant en charge
I’eSIM

Liste non exhaustive des appareils prenant en charge la eSIM Digicel
Antilles Francaises Guyane (sauf s'ils ont éfé achetés en Chine):

APPLE e Samsung Galoxy Z Fold? 5G

e Somsung Galaxy Fold

e Samsung Galaxy S21+ 5G

e Somsung Galaxy S21 Ultra 5G

e Samsung Galaxy Note 20
Ultra, Ultra 5G

e Somsung Galoxy Note 20 FE
5G

e Samsung Galaxy Note 20 FE

e Samsung Galaxy S20, S20+

iPhone 14 Plus

e Phone 14 Pro

e iPhone 14 Pro Max

e Phone 14

e iPhone 14 Plus

e iPhone 14 Pro Max

e Phone 14 Pro

e iPhone 13, 13 Pro, 13 Pro Max,

13 Mini and S20 Ultra
e iPhone 12, 12 Pro, 12 Pro Max,
12 Mini GOOGLE
e Phone SE )
e iPhone T, 11 Pro, 11 Pro Max * goog:e Dxe: ; Pro
[ )
e iPhone XS, XS Max oogie rixe
. e (Google Pixel 6 Pro
e |Phone XR ,
. . e (Google Pixel 6
e Pad Pro 12.9-inch G e Pixel 50 5G
[ ]
(4th generation) o0ge Fixe >d

o (Google Pixel 5

e Google Pixel 4a

o Google Pixel 4

e Google Pixel 3 & 3XL (Limited
support)

e Google Pixel 2

e Pad Pro 12.9-inch
(3rd generation)
e Pad Pro 1l-inch
(2nd generation)
e Pad Pro T-inch
(Ist generation)
e iPad Air (4th generation)
e iPad Air (3rd generation)
e iPad (8th generation)
e iPad (7th generation)
e iPad mini (5th generation)

SAMSUNG

e Samsung Galaxy S22 5G, Ultra
5G, S22

e Samsung Fold LTE model

e Samsung Z Flip 4

e Samsung Z Fold 4

e Samsung Galaxy Z Fold 3 5G

e Samsung Galaxy Z Flip 5G

e Samsung Galaxy Z Flip
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